
Izjava o jamstvu  

Dragi korisnici,  
Zahvaljujemo se na uporabi naših proizvoda. Prije  
nego podesite proizvod detaljno pročitajte sljedeće  
uvjete.  
1. Jamstveni rok je jedna godina od datuma  kupnje. 

U jamstvenom roku naša tvrtka će  besplatno uklo-
niti poteškoće  koje uzrokuje  kvaliteta proizvoda 
tijekom uobičajene  uporabe.

2. Sljedeći primjeri nisu obuhvaćeni jamstvom: 
– Moguće greške ili kvarovi uzrokovani uporabom 

ili radom u neodgovarajućem okruženju.
– Sve greške i kvarovi koji su posljedica nepravil-

nog podešavanja, pogrešne uporabe, neovla-
štenog održavanja, pregleda, nesreća, više sile 
ili vanjskih čimbenika. Moguće greške ili kvarovi 
uzrokovani uporabom proizvoda, programske 
opreme ili utjecaja trećih osoba. 

– Proizvod je izvan jamstvenog roka.
– Crtični kod proizvoda nije moguće identificirati ili 

je neusklađen. 
–	 Smetnje ili poteškoće koje nisu rezultat dizajna, 

tehnologije, proizvodnje te poteškoće s kvalite-
tom proizvoda.

Jamstveni list ROBAXO
PROIZVOD: ROBAXO IP KAMERA 
Trajanje jamstva: 12 mjeseci
Serijski broj: 		  Datum kupovine:
Podaci o prodavaču: 	 Podaci o kupcu:
____________________	 ____________________
Ime i prezime adresa poštanski broj i grad
______________________________________________
Pečat i potpis
JAMSTVENA IZJAVA
Izjavljujemo:
-	 da će proizvod unutar jamstvenog roka raditi bezpoteškoća, ako 

postupate u skladu s danim uputama
-	 da ćemo u jamstvenom roku od 45 dana uklonitikvarove i nedo-

statke
-	 da ćemo osigurati usluge servisa i rezervne dijeloveza proizvod 3 

godine nakon isteka jamstvenog roka
-	 da ćemo proizvod, koji nije popravljen uspomenutom roku, na vaš 

zahtjev zamijeniti novim ilivratiti kupovni iznos
Jamstveno prestajte vrijediti zbog:
-	 nepridržavanja uputa
-	 nemarnog postupanja s proizvodom
-	 posezanja od strane neovlaštene osobe
-	 oštećenja nastalog zbog mehaničkih udaraca od strane kupca ili 

trećih osoba
-	 oštećenja zbog elementarnih nepogoda 
-	 poplave, požari itd.
-	 ako su s proizvoda uklonjene jamstvene naljepnice ili serijski broj
Jamstveni rok počinje teći od dana isporuke robe potrošaču.
Jamstvo vrijedi od dana kupovine proizvoda, štokupac dokazuje prilo-

ženim računom i pravilno ispunjenim jamstvenim listom.
Uvoz, servis i distribucija:
Robas d.o.o. 		  Telefon: 04 580 53 60
Potoki 84274 Žirovnica	 Faks: 04 580 53 61
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Napomena: Slika kamere u korisničkom priručniku služi samo kao  
referenca, a fizički objekt je standardni.  

Registracija korisnika  Dodavanje kamere  

1.	 Pobrinite se da je vaš telefon spojen na 2.4G Wi-Fi mrežu s dobrom 
povezivošću (kamera trenutno ne podržava 5G WiFi mrežu).

2.	 Otvorite aplikaciju »IPC360Home«. Unesite vaš registrirani korisnički 
račun i lozinku i kliknite na opciju »Prijava«. Nakon uspješne prijave 
pojavit će se glavno sučelje uređaja. Kliknite na »+« u gornjem 
desnom kutu za dodavanje kamere.

3.	 Potvrdite je li područje na aplikaciji ispravno, zatim kliknite »Sljedeće« 
nakon potvrde.

Sadržaj pakiranja  

Kamera* 1 	 Priključak za napajanje *1   

Struktura proizvoda - prednja strana  

Korisnički 
priručnik *1  

PQ   

Paket 	 USB kabel*1  
dodataka*1 	     (nije dodatak)   

Bežično povezivanje  
Kliknite na „Nemate korisnički račun? Registracija“ i slijedite upute za 
registraciju vašeg korisničkog računa na aplikaciji. Registracija putem 
telefonskog broja trenutno nije dostupna u drugim regijama, osim u 
Kontinentalnoj Kini. Korisnici u drugim regijama mogu se registrirati 
putem e-pošte. Lozinka je alfanumerička kombinacija od 6 do 16 
znakova. Molimo, pripazite na mala i velika slova.
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Bežično povezivanje  

1. Skenirajte QR kod na kameru i aplikacija će automatski detektirati 
sučelje »Dodaj uređaj«. Zatim kliknite na »Sljedeće«.

2. Sada će kamera automatski pretraživati pristupnu točku kamere. 
Nakon pretraživanja kliknite na »Pridruži se«, odaberite WiFi mrežu 
na koju se želite spojiti i unesite lozinku.

3. Tada će aplikacija dodati kameru. Nakon dovršetka konfiguracija 
oglasit će „Ding Dong“ zvučni signal i pojaviti »Kamera je spremna«. 
(Sada možete dodati ime vaše kamere)

Korisnički račun 

Nemate 
korisnički 

račun
Prijava  

Nemate korisnički račun? Registracija   

Kontaktirajte nas 	 Zaboravljena
lozinka   
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Uređaji  

Uređaji  +   
Nema uređaja, dodirnite „+“ za dodavanje   

Uređaji 	 Alarmi 	 Postavke  
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Skeniraj QR kod Album   

Molimo, skenirajte QR kod na 
vašem uređaju.  

Molimo, skenirajte QR kod na 
vašem uređaju.  

Molimo, skenirajte QR kod  
na vašem uređaju.  

Upaljeno svjetlo  

Spajanje putem mrežnog kabela 

Nije pronađen QR kod  
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Indikatorsko svjetlo  
Fotoosjetljive komponente  
Objektiv kamere   

IR LED 
Mikrofon  

Sadržaj	 Opis  

Indikatorsko svjetlo   	 Uključeno crveno svjetlo: u tijeku punjenje 
kamere  

Crveni svjetlo treperi : čekanje na spajanje 
korisnika s uređajem 

Upaljeno plavo svjetlo: kamera nije spojena na 
WiFi  

Plavo svjetlo treperi: kamera je umrežena, 
moguće prikazivanje videa   

Struktura proizvoda - dno  
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RESETIRANJE RST  

Utor za TF karticu  

Zvučnik   

Sadržaj	 Opis  

RESETIRANJE 	 Pritisnite i držite  gumb za „resetiranje“  približno 3 
do 5 sekundi za povratak na  tvorničke postavke.  

Utor za TF karticu Podržana je lokalna pohrana 
putem TF kartice (podržava najviše 128G), molimo 
da  formatirate TF karticu kod prve uporabe

Žično spajanje  
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1. Ako ne možete pronaći QR kod na proizvodu, molimo da odaberete 
opciju »Nije pronađen QR kod«, zatim kliknite na »odaberi pristupnu 
točku kamere«.

2. Sada će aplikacija automatski detektirati WiFi sučelje na mobilnom 
telefonu. Odaberite pristupnu točku kamere (naziv pristupne točke 
je IPC365_AP-XXXXXX). Nakon što ste odabrali pristupnu točku 
vratite se na aplikaciju i odaberite što vam treba. Spojite se na WiFi 
mrežu i unesite lozinku. Konfiguracija je dovršena kad se oglasi 
»Ding Dong« zvuk i pojavi »Kamera je spremna«. (Sada možete 
dodati ime vaše kamere)

Preuzimanje aplikacije  

Skeniranje QR kod u nastavku ili potražite „IPC360Home“ u trgovini s 
aplikacijama ili na Google Play, zatim preuzmite i instalirajte aplikaciju. 

Napomena: Ako koristite WeChat za skeniranje 

na Android telefonima, potrebno je odabrati 

pretraživač  nakon skeniranja.  
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Savjeti  

1.	 Odaberite opciju „Kamera je povezana s usmjerivačem putem kabela“, 
aplikacija će automatski pretraživati kamere na LAN-u.

2.	 Kliknite na „MAC adresa kamere pretraživanja“ i aplikacija će doda-
tikameru. Konfiguracija će biti dovršena kada se oglasi „Ding Dong“ zvuk 
i pojavi „Kamera je spremna“ (sada možete dodati ime vaše kamere).

Kamera trenutno podržava samo 24Ghz WiFi mreže. Ako nema 
dostupne 24Ghz WiFi mreže, pokušajte se spojiti putem mrežnog 
kabela. 
Kamera podržava TF kartice od 8 do 12 GB Molimo, formatirajte 
karticu prije uporabe. Korisnik treba najprije umetnuti karticu i po-
tom upaliti uređaj.
TF karticu potrebno je umetnuti i ukloniti kod isključivanja uređaja. 
Vide snimka na TF kartici obično prikazuje plavu crtu, ako ne plave 
crte, provjerite je li TF kartica ispravna te pokušajte isključiti i po-
novno umetnuti karticu.
Video će snimati u petlji i biti pohranjen na TF karticu. Ako nemate 
TF karticu, možete ručno snimiti video snimku u album na aplikaciji 
klikom na ikonu „ “.
Na oblak možete pohraniti samo snimke detekcije pokreta.

请扫描设备上的二维码    

WiFi  

Wi-Fi 

mrežni pomoćnik 
Ubrzanje putem višestrukih 
mreža i mrežni  prekidač   
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Dostupne mreže	 Osvježi  

IPC365_AP-406A8E75B534  

Spojeno (dodirni za dijeljenje)  

LSX-2.4G  

LSX-AF  

LSX-GCB2.4G  

007  smt2  

smt  

smt3   
Molimo, skenirajte QR kod na  

vašem uređaju   
DIRECT-8D-HP Smart  

LSX-5.0G   

Skeniraj QR kod  Album  

Spajanje 
putem 

mrežnog 
kabela  
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Pretraži uređaj   

Traženje 0s   

406A8E75B534   

ČPP: 
	 P:	Zašto kamera prikazuje 2001.01

O:	to je zadana tvornička opcija. Nakon što pristupite internetu, kamera će se automatski  
sinkronizirati s vremenom na mreži. Budite strpljivi. 

	 P:	Želim potražiti prethodno snimljeni video. Što moram napraviti?  

O:	Kamera može reproducirati video snimke samo ako je ugrađena TF kartica. U isključenu 
kameru umetnite TF karticu u utor, uključite i podesite vrijeme na plavoj crti od kojeg želite 
započeti s reprodukcijom. Ako je reprodukcija prekinuta ili nema datoteke na traženom 
položaju, automatski će se pokrenuti sljedeća video snimka (molimo, potvrdite je li vrijeme 
na gornjem lijevom rubu kamere sinkronizirano s trenutnim vremenom. Korisnik ne može 
započeti s reprodukcijom video snimke dok vrijeme nije sinkronizirano).

	 P:	Koliko dugo će snimke alarma biti pohranjene u oblaku?

O:	Video isječak alarma detekcije pokreta pohranjuje se na oblak. Možete odabrati razdoblje 
pohrane od 7 dana ili 30 dana, što znači da je video snimka kamere prenesen

Pričvršćena 
naljepnica*1

Skeniraj QR kod      Album   

Nije 
pronađen  
QR kod

Odaberite 
pristupnu 

točku 
kamere
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